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Erstmaßnahmen 
Haben Sie einen Unfall an Ihrem Leib erlitten? 

Hier möchten wir Ihnen einige Hinweise geben, die die Handhabung Ihres eingetretenen Schadens erleichtern: 
 
 Arzt hinzuziehen: Nach einem Unfall müssen Sie oder die versicherte Person unverzüglich einen Arzt 

hinzuziehen und uns den Unfall anzeigen. 
 Schadenanzeige einreichen: Bitte reichen Sie uns eine schriftliche und persönlich unterschriebene 

Schadenanzeige ein. Den entsprechenden Vordruck finden Sie online, unter folgendem Link oder von Ihrem 
örtlichen Vertreter. 
 

Schadenmeldung 
Sie können den Schaden entweder telefonisch unter 06171 66-1366 oder online unter https://www.alte-
leipziger.de/service/schaden-melden melden. 
 
Bitte melden Sie in jedem Fall unverzüglich den Unfall. Sofern wir noch weitere Unterlagen von Ihnen benötigen, 
werden wir Ihnen diese nach Erhalt Ihrer Schadenmeldung mitteilen.   
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Genereller Hinweis: 

Bitte entsorgen Sie beschädigte Sachen nicht, ohne dies vorher mit uns abgesprochen zu haben. 
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